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1. EL IES EZEQUIEL GONZALEZ

CARACTERISTICASDEL IESEZEQUIEL GONZALEZ
El edificio actual del instituto esta ubicado en e barrio de El Salvador, aunque la

mayoria de nuestros alumnos de ESO proceden del barrio de San Lorenzo.

Espacios

El edificio tiene aproximadamente 3.300 metros cuadrados repartidos en tres plantas
mas un sotano (con distintas alturas).

A medida que se han ido impartiendo nuevas ensefianzas se han necesitado nuevos
espacios (para las materias de Plastica, MUsica o Tecnologia, huevos bachilleratos o nuevos
ciclos de formacion profesional): El Instituto ha crecido hacia dentro a base de dividir para
sacar nuevas aulas o talleres.

Ademas € edificio no guarda muchas de las normas de seguridad: zonas de paso
estrechas 0 muy estrechas, falta de espacio en los diferentes laboratorios y espacios comunes

como biblioteca y ausencia de otros como €l salon de actos, étc..

Comunidad Educativa
Ademas de los padres y madres, la Comunidad Educativa esta formada por unos
setenta y tres profesores, aproximadamente seiscientos diez alumnos, cuatro conserjes, tres
limpiadoras y dos administrativas.
Dependen administrativamente del Instituto, el Centro de Educacion Especial Nuestra
Sefiora de la Esperanza y la Escuela de Capataces Forestal es de Coca
El alumnado es muy diverso en cuanto aedad y en cuanto a procedencia
» Edad: Desde los doce afios de los alumnos de 1° de la ESO hasta alumnos con
mas de cuarenta afos de algunos ciclos formativos.
» Nacionalidad: Entre un seisy un diez por ciento del alumnado, procede de otros
paises: Bulgaria, Ecuador, Marruecos, Colombia, Polonia, Ucrania, Honduras,

Argentina, Rusia, Lituaniay Bosnia.
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Ensefianzas
En e IES Ezequiel Gonzélez seimparten |as siguientes ensefianzas:
- Ensefianza Secundaria Obligatoria.
- Bachillerato de Ciencias y Tecnologia.
- Bachillerato de Humanidades y Ciencias Sociales.
- CFGS Laboratorio Clinico y Biomédico.
- CFGM Emergencias Sanitarias.
- CFGM Farmaciay Parafarmacia.
- CFGM Cuidados Auxiliares de Enfermeria
- CFGM Instalacion y Amueblamiento.

- Formacién Profesional Basica de Carpinteriay Mueble.

Horario
El IES Ezequiel Gonzélez esta abierto desde las ocho y cuarto de la mafiana hasta las

nuevey veinticinco de la noche.

Relacion de estas caracteristicas en la convivencia en el centro. Necesidades
a) La falta de espacio genera “roces”.
Seguin la normativa sobre espacios minimos y contando solo con las ensefianzas y
alumnos actuales, se necesitaria el doble del espacio con que contamos ahora.
4 Los profesores necesitan un sitio para trabgjar cOmodamente en e ingtituto, para
guardar €l material didactico de su materia, un lugar donde poder recibir a los padres de sus
aumnos, ...
v Los alumnos necesitan una sala donde poder reunirse y ademéas los pequefios, un patio
cubierto donde puedan jugar en € recreo aungue llueva.
4 Se necesitan almacenes para que el papel, los recambios... no se acumulen en los
minimos despachos de secretaria, conserjeriao del equipo directivo.
v La asociacion de padres y madres deberian disponer de un lugar donde reunirse y
guardar sus documentos.

4 Se necesita conserjerias mas amplias, vestuarios para el personal de limpieza, ...

b) Falta personal no docente
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v Conserjes: Para poder controlar €l orden en los cambios de clase y en las salidas alos

recreos es necesario disponer de al menos, una persona mas en conserjeria.

4 Con €l personal de limpieza que tenemos solo se puede limpiar e Instituto por latarde

a medida que se van quedando libres las clases. Se necesita a menos una persona mas para

mantener limpios los servicios y las zonas comunes durante toda la jornada escol ar.

v El buen funcionamiento de un centro depende también del buen funcionamiento de la

secretaria. Este servicio ademas de controlar |os expedientes de los alumnos, actas, boletines,

se ocupa de la gestion burocrética que se solicita constantemente desde la Administracion

Educativa. Es, ademés, € primer contacto gque tienen con e centro los alumnos o sus familias.
S solo hay una persona en secretaria es imposible desarrollar este trabajo,

especialmente en algunas épocas del curso.

C) Falta personal docente
Para poder atender convenientemente la diversdad de nuestro alumnado, es
absolutamente necesario contar con € personal docente en general y en concreto, €l
especialista necesario: jornada completa del profesorado de Servicios ala Comunidad,
de Pedagogia Terapéutica y de profesorado de Compensatoria. Los problemas que
puede generar un alumno conflictivo disminuyen s recibe la atencion adecuada y
constante dentro del centro y se estd en contacto permanente con su familia.

indice

2. SITUACION DE LA CONVIVENCIA EN EL IES EZEQUIEL GONZALEZ

S entendemos por conflicto cualquier accion o comportamiento que incide
negativamente en el desarrollo normal de la vida escolar, tanto en e proceso de ensefianza-
aprendizaje, como en e de convivencia entre los miembros de la comunidad educativa,

encontramos que el conflicto se manifiesta cuando:

4 El aumno impide u obstaculiza, con su comportamiento, e derecho de los
comparieros arecibir sus ensefianzas en las mejores condiciones.

v El alumno no acepta las normas que & profesor necesita para impartir su area de
aprendizaje.

4 El alumno falta al respeto alafiguradel profesor.

v El alumno no acepta las normas de convivencia del centro en general: no respeta a



|.E.S. Ezequiel Gonzdlez

otros miembros de la comunidad educativa, provoca situaciones violentas contra otros
comparnieros, no trata adecuadamente los materiales y las instalaciones del centro...
4 Cuaquier miembro de la comunidad educativa desempefia sus funciones sin tener en

cuenta los derechos basicos de los demas miembros.

Al aumnado conflictivo, disruptivo, que manifiesta su malestar creando situaciones
que impiden & normal desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje dentro de las aulas,
gue, aveces, amenaza 0 agrede a sus propios comparieros, o que se enfrenta alos profesores y
al persona no docente, podemos clasificarlo en cuatro grupos segun las peculiaridades de su
comportamiento:

4 Alumnos con grave desfase curricular o importantes lagunas de aprendizaje, que no
estan motivados, con pocas 0 nulas expectativas en € sistema escolar y que se sienten
obligados a permanecer en € centro.

v Alumnos con una deficiente evolucion académica motivada, sobre todo, por su
elevado absentismo: cuando, ocasionalmente, asisten a centro, a que estan inadaptados,
suelen crear multiples conflictos.

v Alumnos gue no han desarrollado suficientemente habilidades sociales y son incapaces
de mantener un comportamiento adecuado en clase 'y en e centro, aungue sus manifestaciones
no sean violentas ni, muchas veces, malintencionadas.

4 Alumnos con problemas personales y/o familiares, que proyectan en sus compafnerosy

en las actividades del centro su insatisfaccion.

En todo caso podemos considerar la situacion de la convivencia en € centro como
“normal”, entendiéndolo en términos relativos, es decir no es especiadmente grave: en
concreto lamayor parte del alumnado tiene un comportamiento bueno o aceptable, y solo un
pequefio nimero, entresacado de los grupos antes descritos, provoca la mayor parte de los
conflictos. Asi se ha venido contemplando con los datos aportados en cada uno de los
informes de convivencia que, trimestralmente, se han enviado a la Direccion Provincia y

Consgjeria de Educacion en los Ultimos cursos.

indice
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3. OBJETIVOS DEL PLAN DE CONVIVENCIA

v Valorar la convivencia, € respeto mutuo, como un objetivo primordial para €l
desarrollo formativo del alumno y como requisito basico para e buen funcionamiento del
centro.

v Dar preeminencia a los aspectos preventivos del plan, alavez que ala aplicaciéon de
las normas.

v Participacion de todos los miembros de la comunidad educativa en la resolucion de
conflictos y desde todas | as instancias organicas del Centro.

v Enfocar la convivencia como una tarea prioritaria, dentro y fuera de las aulas y, de
manera destacada, en el &ambito familiar.

v Tratamiento multidireccional de la convivencia, aprovechando cualquier actividad que
lo propicie: el desarrollo de las clases, tutoria, actividades extraescolares, recreos...

indice
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4.1. EL PLAN DEACCION TUTORIAL:

Ademés del desarrollo de sesiones especificas de tutoria dedicadas directa o
indirectamente a la promocion de la convivencia, desarrolladas por colaboradores de la Cruz
Roja, e Ayuntamiento u otras instituciones, se implantardn programas especificos,
distribuidos en los distintos cursos de la ESO, con un carécter formativo y preventivo de los
problemas de convivencia interpersonal, que tendran una importancia destacada dentro del

Plan de Convivencia.

Programa ““Ser Persona y Relacionarse” parael dumnado de 1°y 3° de ESO

Si € tener una normativa es imprescindible para conseguir un adecuado ambiente de
convivencia en el Centro, no lo es menos la prevencion de los “malos comportamientos” a
través de la propia educacion para la convivencia. Por este motivo se incluye en € Plan de
Convivencia €l Programa Ser Persona y Relacionarse (Habilidades cognitivas, sociales y de
crecimiento moral), de Manuel Segura Moraes) que ha sido vaorado positivamente por
alumnos y profesores en su puesta en practica experimental de los dos cursos anteriores. Este
programa tiene |os siguientes objetivos:

Capacitar al alumno para el diagnéstico de sus sentimientos y de sus posibilidades de
adaptacion.

Procurar recursos de mejora de su autoestima.

Ofrecer a aumno pautas de observacion sobre sus rel aciones con € medio social méas
cercano y sus posibilidades deintervencion en é.

Descubrir laimportancia e influencia del grupo en el desarrollo socia del adolescente.

Contribuir a proceso de sociaizacion de los alumnos, a su futura integracion en e
mundo del trabajo y a la asimilacion de los saberes civicos (adquisicion de habilidades
sociaes).

Observar como perciben los alumnos € climadelaclasey del centro en general.

A través del siguiente tipo de actividades:

v De entrenamiento cognitivo: desarrollo de habilidades de inteligencia interpersonal.

<\

De razonamiento moral: discusion de dilemas.

4 De educacion emocional: entrenamiento en habilidades sociales y asertividad.
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En 2° de ESO se pondra en practicael Programa “Educacién en Valores”.

Los valores son un marco de referencia personal que orienta a las personas en sus
acciones, opciones y decisiones. Cada persona tiene su propia escala de valores. Los valores
se construyen a partir de la relacion de cada individuo con su entorno cultural y familiar, sus
experiencias de vida, su propia capacidad de analisis, etc. La educacion en valores consiste en
una preparacion para aprender a convivir y profundizar en valores éticos y democréticos
esenciales en laplural sociedad actual.

Entendemos que los valores no se ensefian, se aprenden. Nuestro planteamiento
consiste en orientar y ofrecer a los jOovenes espacios para la experimentacion y la reflexion
tanto a nivel individual como de grupo, de manera que cada joven pueda ser capaz de
elaborar de manera racional y autdnoma sus propios principios de valores, de que através de
aceptar y reconocer los planteamientos ajenos se vayan construyendo un sistema propio de
valores.

M etodologia:

El educador / tutor no impone sus propios valores, sino que ayuda a construir los de
los jovenes a partir de la dinamizacion del grupo, en € que se van a aportar diferentes
perspectivas y favoreciendo la construccion de consensos. La mayoria de estrategias
metodol 6gi cas utilizadas parten del conflicto o € dilema planteado a los alumnos como punto
de partidaalareflexion y e debate.

Objetivos:

1- Desarrollar € juicio mora reconociendo y asimilando los valores universales
recogidos en la Declaracion de Derechos Humanos.

2- Ayudar a construir una imagen propia y del tipo de vida que se quiere llevar acorde
con los valores personales.

3- Adquirir competencias, capacidades y habilidades para el didogo critico y respetuoso.

Se trata de trabgjar la dimension moral de la persona y desarrollar y fomentar su
autonomia, su racionalidad y €l uso del didlogo como forma de construir sus propios valores y
criterios; en e planteamiento de situaciones que permitan desarrollar un conjunto de
capacidades como son € juicio moral, la empatiay la autorregulacion.

El proyecto a desarrollar este curso ofrece situaciones que promuevan la reflexion
sobre la convivencia, € respeto, la resolucién alternativa de conflictos, la aceptacion a la
diferencia... Para ello se han seleccionado cuatro bloques generales que son:

A- Aprender a ser responsable: hacia uno mismo, hacialas tareas a desarrollar, en
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el consumo y haciala sociedad.

B- Aprender a ser respetuoso: con uno mismo, con los demés, con € entorno y
con ladiferencia

C- Aprender a ser empético: sensibilidad hacia los demés, cooperacion vy
solidaridad, civismo y amistad.

D- Aprender a autorregularse: autoconocimiento, control de las emociones,

aceptacion de las normas, aegriay optimismo.

“Alumnos ayudantes. Alumnos mediadores”

En este y los préximos cursos se avanzara en € ““proceso de formacién de grupos de
alumnos ayudantes” y ““alumnos mediadores”. Los alumnos ayudantes son “agentes de
convivencia” en el centro y en el aula. Estas son sus funciones:

Prevencion, facilitacion y acompariamiento de comparieros en situaciones especiales o
en conflicto. Estar con chicos, escucharlos, charlar con los solitarios o con los que estan
atravesando un problema grave 0 un momento especial.

Incidir en lamejora de la convivenciaen e Centro.

Participar y dinamizar en las actividades que para ese fin (mejora de la convivencia) se
desarrollen en & Centro. Dinamizar y promover acciones o actividades que mejoren las
relaciones entre iguales, con los profesores, el Centro o la comunidad educativa en general.

Participar en € disefio y puesta en marcha de actividades de acogida a los
alumnos nuevos o formar parte de la comision de convivencia que vigila el cumplimiento de
las normas.

Participar en e andisis e intervencién sobre conflictos que se van produciendo en €l
Centro. Puede ayudar a que se analice y resuelva “hipotéticamente” el conflicto y el ayudado
puede resolverlo por si mismo. Mas facil porgue no es necesario contar con las dos partes
enfrentadas como en la mediacion.

En este curso nos centraremos en la formacién de alumnos ayudantes en 1° de ESO,
que se incorporaran a grupo ya existente. Participaran en este proceso profesores del
departamento de orientacion, tutores, coordinadora de la convivencia, jefatura de estudios y €

psicologo D. José Martin del Pliego.
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4.2. EL REGLAMENTO DE REGIMEN INTERIOR:

Para favorecer el conocimiento y latoma de concienciade las normas de convivencia
se ha trabajado en las tutorias € Reglamento de Régimen Interior mientras éste se ha estado
revisando y, al mismo tiempo, con la finalidad de que lo asumieran como ago suyo, los
alumnos han colaborado en & planteamiento de algunas de las normas. Asi mismo, parala
elaboracion definitiva del RRI, se tuvieron en cuenta las propuestas del resto de la comunidad

educativa, profesoresy padres.

Dentro del RRI del Proyecto Educativo del Centro, los apartados 6 y 7 estan dedicados
a las normas de convivenciay a tratamiento corrector y disciplinario, que contemplan las
orientaciones y disposiciones del Real Decreto 732/1995 por el que se establecen los derechos
y deberes de los dumnos. Con la publicacion por parte de la Consegjeria de Educacion del
“Decreto 51/2007 de 17 de mayo, por el que se regulan los derechos y deberes de los alumnos
y la participacion y los compromisos de las familias en el proceso educativo, y se establecen
las normas de convivencia y disciplina en los Centros Educativos de Castillay Leon”, € RRI
se adapt6 a estalegislacion.
A partir de aguél se elabord un protocolo para orientar la aplicacion de las normas
correctivas del alumnado disruptivo. Para las  “Actuaciones en caso de posible
intimidacion o acoso entre alumnos” y “Procedimiento con alumnos con

alteraciones de comportamiento” que se incluyen a final de este documento. Serdn

puestos en practicaalo largo de este curso.

4.3. EL SISTEMA DE GESTION DOCENTE:

Para el seguimiento y gestion de las normas de convivencia del centro, este Centro
cuenta con un programa informatizado, €l IESFACIL2007, que contribuye a hacer més
efectiva su aplicacion. Cada profesor cuenta con una “unidad personal” donde deja reflejado
el comportamiento de cada aumno a través de unos codigos previamente acordados o bien,
describiendo por escrito un comportamiento que no se gjuste a esos cddigos o0 que se quiera
detallar mas para proporcionar a sus padres, asi como asu tutor y resto de profesores que

imparten clase a cadaalumno, mayor informacion.

Este medio nos permite hacer llegar con inmediatez esa informacion,

constantemente actualizada, a las familias. Especialmente, permitird a los profesores tutores y

10
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a responsable de Servicios a la Comunidad utilizar esos datos para desarrollar sus funciones
dentro del Plan de Absentismo Escolar asi como al profesor “Coordinador de Convivencia”
que, entre sus funciones, tendra la de informar a los padres por teléfono y por escrito, del
comportamiento de su hijo, lo que constituye un elemento fundamental para la colaboracion

familia-centro en la educaci6n de los alumnos.

Esa base de datos proporciona, a su vez, una notable informacion individual de cada
alumno, asi como de los grupos y del centro en general, muy Util de cara a seguimiento del
absentismo y de la disciplina en & centro, permitiendo andlisis estadisticos y estudios

diacrénicos de estos temas.

44.EL DIADE LA PAZ:

Este centro celebra cada afio de manera destacada el Dia de la Paz y la No Violencia
Esta promovido, sobre todo, por € departamento de Actividades Extraescolares y colaboran
tutores y otros profesores desarrollando en las horas de tutoria alguna unidad didéctica sobre
la paz. En torno a esa fecha se exhiben carteles, pancartas, exposiciones...; se proyectan
peliculas, documentales 'y, en general, documentos audiovisuales sobre el tema. En cada una
de las aulas del centro se ha puesto un cartel con los Estatutos Europeos para los Centros
Democréticos sin Violencia, estatutos que se leerdn y comentardn esos dias. También se ha
puesto un cartel de gran formato junto ala sala de profesores

4.5.PREMIOA LA CONVIVENCIA

Propuesto por la AMPA y aprobado por e Consegjo Escolar, a finalizar cada curso
escolar, se hard entrega de un premio a la convivencia a aquellos alumnos que hayan
destacado con su comportamiento y acciones en la megjora de la convivencia en el centro. La
eleccion de los premiados estard basada en |a propuesta razonada de todos los aumnos de

ESO que deseen participar como el ectores.

indice
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5. ACTUACIONES ESPECIFICAS

Ademas del desarrollo general del Plan de Convivencia, desde todos los apartados que

se contemplan en é, se dedicara una atencion especial y especifica alos siguientes aspectos:

Divulgar los protocolos para las “Actuaciones en caso de posible intimidacion o acoso

entre alumnos” y “Procedimiento con alumnos con alteraciones de comportamiento”,

y promover su puesta en préactica.

Destacar algunas normas del RRI que menos se estan cumpliendo o que es mas dificil

poner en practica, apelando a la contribucion de toda la comunidad educativa. Se

divulgaraen aulas y otras dependencias € contenido de esas normas.

Promover el conocimiento de Decreto de Derechos y Deberes de los alumnos y revisar

el RRI para adecuarlo a sus disposiciones.

Continuar con e desarrollo de las actividades previstas en € Plan de Accion Tutorial,

ya redlizadas en cursos anteriores, e iniciar, dandole un tratamiento destacado, 10s

nuevos programas sobre educacion en valores y alumnos ayudantes.

Formacion de aumnos mediadores elegidos entre los alumnos ayudantes durante la

segunda quincena de noviembre.

Parte del profesorado, junto con la coordinadora de convivencia, realizard e Taller de

“Violencia: Tolerancia Cero” (Obra social Fundacién La Caixa).

Un grupo de profesores, junto con la coordinadora de convivencia, participan en €l
plan de formacion tedrico-practico para la resolucion de conflictos en € ambito educativo.
Constitucion y funcionamiento de equipos de mediacion. Este plan se desarrollaréa durante €
presente curso y € préximo.

Indice

6. PROTOCOLO EN CASO DE INTIMIDACION O ACOSO
Estos protocol os estén recogidos en |os cuadros siguientes:

12
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ACTUACIONES EN UN CENTRO ESCOLAR
EN CASO DE POSIBLE INTIMIDACION
O ACOSO ENTRE ALUMNOS

1.- ACTUACIONES INICIALES

Cualquier miembrode la comunidad educativa se entera
Informa a

Con el asesoramiento del orientador y del tutor

Profesor
\‘Informa a |Equipo Directivo
Tuor |-

Orientador / Completa la informacion (confidencial) t Primera valoracion SINO acoso

i:: Se informa a la familia
Informe escrito (y es guardado en Jef Estudios)
Si HAY ACOSO

El equipo directivo, con el apoyo del orientador y del tutor:

2.- ACTUACIONES POSTERIORES S| HAY ACOSO

» Apoyo al alumno

MEDIDAS L
URGENTES {—>{ Control de espacios y tiempos

Aplicacion del RRI (si se estima conveniente)

™

h 4

Familias de alumnos implicados

Comision de convivencia
Equipo de profesores
Otro personal del centro (si se estima conveniente

v

INFORMA

Y

v

Inspeccion

Yy Y

Otras instancias (sociales, sanitarias, judiciales, seqtn valoracién)
ABRE EXPEDIENTE [Sobre los alumnos afectado

Recogida de informacionQtras fuente

0bservacion sistemética de implicados

lEntrevistas (a alumnos, familias, profesores, ofras personas de interés]‘

Coordinacion con instituciones y organismos externos (si procede)

Emision de prondstico inicial

13
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3.- PLAN DE ACTUACION

EI Equipo directi con el apoyo deforientador el o, coorina &l PLAN DE ACTUACION:

Actuaciones de apoyo y proteccion

Programas especifcos de atencion y apoyo soci

CON ELALUMNOACOSADO§

IPosile derivacion a senicios exemos

CONLOSALUMNOS ‘AGRESORES

<Prmmmas especicos dé modiicacion e conduci

Aplicar ¢l RRI

Posible derivacion a servicios extemos

CONLOS COMPANEROS DE LOS ALUMNOS AFECTADOS Mecidas de sensiizacion y apoyo ente compaiers

CON LAS FAMILIAS —> nformacidn sobre apoyos extemos
N

Orentaciony pautas de actuacion

Sequimiento del casq

CONLOS PROFESORES  (Orientacion sobre indicadores de deteccion  pautas de achuacin

CON'LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Senshilzacion, prevencion y formacidn en [a deteccion y en el apoyo y atencidna las victimas

SEGUIMIENTO de! Plan de Actuacion:

Reuniones individuales con las personas afectadas. Modficacion de las medidas adoptadas, si fuera necesario
Mantener informada a a Comision de Convivencia y alInspector del cenfro
En el caso de traslado de alguno de los alumnos afectados, ha de mantenerse la confdencialidad de fas actuaciones

4.- ACTUACIONES SI NO HAY ACOSO

Cooralnadas pore! E. Direetivo

El tutor 0 J.de Estudios (con apoyo del orientador, en su caso) informa a:

- familia del alumno afectado

Deben aportarse orientaciongs

| - equipo de profesores y otros profesores si estima conveniente |Sobrel maltato entre guales

- a otras instancias externas si se ha informado ya de la existencia de indicios
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PROCEDIMIENTO CON ALUMNOS CON
ALTERACIONES DE COMPORTAMIENTO

1.- ACTUACIONES INICIALES

ALGUIEN SE ENTERA
ALUMNOS - . Profesor c
\E\ E OTROS
MIEMBROS
PROFESORES | & > Tutor - 5| COMUNIDAD
;:E>< E

PADRES

Jefe de Estudios

(Con asesoramiento orientadoren s caso, +1utor..)

1- informacion previa:
si la conducta es generalizada

2- elabora prondstico inicial: si contintia después de haberla resuelto

si es un hecho puntual, pero grave

b 4

-disfuncion ensefianza - aprendizaje

» - factores familiares, socio-ambientales,
marginalidad

h 4

- patologias 3 - toma de decisiones inmediatas

-RRI

- adopcién de medidas sobre
horarios, espacios... que
eviten repeticion

- comunicacion familia,
Comison Convivencia, “
Inspeccion,
otros organismos y servicios

- realizar informe escrito
que quede en Direccion
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2.- ACTUACIONES POSTERIORES. EVA’LUACI(')N
DEL COMPORTAMIENTO PROBLEMATICO

Con el objetivo de determinar con precision los comportamientos
problematicos y en qué circunstancias aparecen

Jefe de Estudios  ((mpfopsinoerai ensucas, +bir

1.- Evaluacion del caso con
precedentes y consecuentes:
. Alumno
. Familia
. Centro

2.- Recabar informacion externa,
sobre todo si se trata de patologias
siquiatricas o factores socio-ambientales

3.- Revisar, si se trata de disfunciones
del proceso ensefianza-aprendizajef
- organizacion clase y centro, 4.- El resultado se recogera en
- desarrollo curriculo, un documento que quedara
- actuacion profesor en Direccion
- agrupamiento y motivacion
alumnos

3.- PLAN DE ACTUACION

Jefe de Estudios (masoametmenanzsica +i.)

Elaboracién de documento con actuacion con el alumno individualmente, con
el centro y con la familia. Lo realiza persona nombrada por J. De Estudios
(preferentemente orientador). Debe incluir:

:

- objetivos, técnicas, - coordinacion entre profesorado del
concrecion de aspectos que rodean  centro, que no se vea como problema
su comportamiento de uno solo o un grupo

- informacién para alumno, - programas de mediacion escolar
plan actuacion diario con & - coordinacion familia con

- organizacion clase/centro, orientaciones de actuacion
interaccion profesor-alumno - coordinacion con otros servicios

- desarrollo curriculo y organismos sanitario y/o sociales

- medidas apoyo escolar

———4.- DERIVACION A SERVICIOS ESPECIALIZADOS

Lo hara la Direccion del centro, una vez informado
el tutor y con la autorizacion de la familia.

indice
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