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Adenda Programación didáctica Teleemergencias 

(2 ª Evaluación final para alumnos con el módulo pendiente del curso 2019-2020) 

Módulo Profesional 0060 TELEEMERGENCIAS 

Etapa Educativa CICLO FORMATIVO DE GRADO MEDIO 

Curso  2º Tipo/Carácter 
MODALIDAD 

PRESENCIAL 

Profesor/es responsable/s MILAGROS GIL ARANDA 

Datos de contacto (E-mail, 
teléfono…) 

 

Departamento SANIDAD 

 

• Competencia general 

- La competencia general de este título consiste en trasladar al paciente al centro sanitario, prestar 

atención básica sanitaria y psicológica en el entorno pre-hospitalario, llevar a cabo actividades de tele 

operación y tele asistencia sanitaria, y colaborar en la organización y desarrollo de los planes de 

emergencia, de los dispositivos de riesgo previsibles y de la logística sanitaria ante una emergencia 

individual, colectiva o catástrofe 

 
CONTENIDOS: 

TEMA 1. Centros coordinadores de urgencias y emergencias:  

• Descripción, funciones, estructura y recursos de un centro coordinador de emergencias. 

  Normativa legal de los centros de coordinación. 

• Tipos de centros de coordinación: 

• Características del centro de regulación médica tipo 061. 

• Características del centro regulación integrado tipo 112. 

Funciones y elementos del sistema de atención, despacho y coordinación.  

• Recursos humanos.  

• Estructura de un centro coordinador. 

Características técnicas principales. Procedimiento operativo. 

Elementos de seguridad. 

 

TEMA 2.    Recepción de demandas de emergencia y urgencias: 

– La demanda de emergencias: recepción y atención a la demanda.  

– Clasificación y tipos de demanda. 

– Formularios de demanda. 

– Aplicaciones informáticas para la gestión y coordinación de la emergencia 

TEMA3. Valoración de la demanda de asistencia sanitaria y respuestas del sistema gestor. 

− – Categorización de la demanda asistencial. 

−  Proceso de valoración.  Algoritmos de decisión. 

− – Priorización de las demandas 

− – Respuestas y actuaciones del sistema gestor. 
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− TEMA 4. El proceso de la comunicación. Habilidades de comunicación con el usuario del sistema de 

coordinación de emergencia: 

o La comunicación en teleemergencias.  El proceso comunicativo. 

o Elementos de la comunicación no presencial. Comunicación verbal y no verbal. 

o Comunicación a través de medios no presenciales. 

o Mejorar las habilidades de comunicación. 

- La escucha: técnicas de recepción de mensajes orales.  

- Habilidades para la comunicación telefónica. 

- Inteligencia emocional: empatía, asertividad, persuasión. 

-   Barreras y dificultades comunicativas     

  – Programación Neuro-Lingüística (PNL).   

− TEMA 5.Telemedicina y teleasistencia 

– Conceptos de telemedicina y teleasistencia. 

– Modalidades de la telemedicina 

– Aplicaciones de la telemedicina. 

– Teleasistencia 

− TEMA 6. Establecimiento de comunicación en un sistema de transmisión integrado:  

– La transmisión de la comunicación. Sistemas de comunicación. Formas de transmisión: simplex, dúplex y 

semidúplex. 

– Infraestructura tecnológica. Centro de comunicación. 

– El teléfono. Tipos 

– La radio comunicación. Propagación radiofónica: Ondas y Frecuencias. 

– Estaciones de radio: Elementos, el radiotransmisor, tipos. 

– La operadora u operador de radio. 

– Sistemas de radionavegación. 

– Lenguaje radiofónico: concepto, tipos y finalidad. 

– Detección y manejo de averías básicas. 

– Comunicaciones en el SMSSM 

TEMA  7. Codificación de datos.  

– Concepto de codificación diagnóstica.  

– Clasificación Internacional de Enfermedades (CIE).  

– Codificación de enfermedades con CIE-10 

– Codificación de procedimientos con CIE-10 

– Clasificación Internacional de Atención Primaria (CIAP) 

– Enfermedades de declaración obligatoria. Sistemas de notificación. 

 
 

 

CARGA LECTIVA 
RECUPERACIÓN/CONSOLIDACIÓN 

PERIODO PREVISTO DE DESARROLLO 

TEMA 1 Semana del 23 al 27 de marzo 

TEMA 2 Semana del 30 al 2 de abril 

TEMA 3 Semana del 14 al 17 de abril 

TEMA 4.  1ª Parte Semana del 20 al 22 de abril 
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TEMA 4.  2ª Parte Semana del 27 al 30 de abril 

Consolidación de contenidos. Mediante 
cuestionario on line 

5 de mayo  

Corrección del cuestionario on line. Repaso 
de contenidos 

Semana del 11 al 15 de mayo 

TEMA 5 Semana del 18 al 22 de mayo 

TEMA 6 Semana del 25 al 29 de mayo 

TEMA 7 Semana del 1 al 5 de junio 

Consolidación de contenidos.  Semana del 8 al12 de junio  

Examen final perteneciente a la 2º 
evaluación final de junio 

16 de junio  

 

•  METODOLOGÍAS y PRINCIPIOS METODOLÓGICOS 
 

Incidir en metodologías activas que favorecen el aprendizaje significativo y la motivación del alumnado. 

 

La metodología que se utilizará será telemática. A través de correo electrónico, sesiones de videoconferencia, etc. 

En función siempre de las demandas de los alumnos. 

 

 

•  TAREAS, TRABAJOS, ACTIVIDADES O PRUEBAS A DESARROLLAR PARA EL MÓDULO 
PROFESIONAL PENDIENTE 

 

Actividades globalizadas e integradoras adaptadas igualmente a los contenidos esenciales y orientados a la 

consecución de los resultados de aprendizaje esenciales  

NIVELES DE ACTIVIDADES NO PRESENCIALES 

RECUPERACIÓN de los aprendizajes trabajados y no adquiridos en el curso 

 

TAREAS PRESCRIPTIVAS PARA EL ALUMANDO CON PARTE DE LA MATERIA PENDIENTE 

- Relectura de los temas teóricos-prácticos. 

- Preguntas por escrito a la docente sobre aspectos no comprendidos. 

- Elaboración de: Esquemas y resúmenes de los temas. 

- Realización de ejercicios. 

 

 

 

 

Canal de retorno periódico de información al alumnado sobre las actividades desarrolladas: 

Se registrará, de forma individualizada, el nivel de desempeño y autonomía, así como la actitud y esfuerzo 

realizado. Dicho registro constituirá el instrumento básico de evaluación. 

 

CANAL DE 

INFORMACIÓN 

TEMPORALIDAD TIPO DE COMUNICACIÓN 

Página Web del centro Durante el tiempo de confinamiento Personal 

Correo electrónico de la Durante el tiempo de confinamiento Personal 
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docente 

 

•  SISTEMA Y CARACTERÍSTICAS DE LA EVALUACIÓN  

 

EVALUACIÓN CONTINUA. ADAPTACIÓN de instrumentos y criterios de evaluación y 

calificación del proceso de enseñanza-aprendizaje del alumnado. 

 

INSTRUMENTO/PROCEDIMIENTO 

 

PESO EN 
LA NOTA 

FINAL 

OBSERVACIONES 

REGISTRO INDIVIDUALIZADO DE: 

• Nivel de desempeño 

• Autonomía 

• Actitud 

• Esfuerzo 

30% 

INSTRUMENTO BÁSICO DE EVALUACIÓN 

CUESTIONARIOS O PRUEBAS A TRAVÉS DE 
SOPORTES DIGITALES 

20% 
Realización de test con preguntas 
alternativas 

Prueba final 50% Realización de prueba global  

TOTAL 100%  

 

EVALUACIÓN FINAL Y SUS CRITERIOS DE CALIFICACIÓN 

 

 

- Convocatoria extraordinaria:, Se realizará en el mes de  junio. En la misma se seguirán: 

- Valorando el trabajo previo realizado hasta el momento. El esfuerzo y la continuidad en la 
presentación de los ejercicios, resúmenes, esquemas y otros instrumentos de refuerzo y 

- consolidación a consideración de la profesora.  

-  

 

• .
  

Consideraciones finales 

 

La presente Adenda a la programación didáctica está sujeta a la legislación vigente en el momento de su 

elaboración. Sufrirá las modificaciones necesarias para adaptarse a los cambios que vayan surgiendo en cada 

momento. 

 


