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Adenda Programacién didactica Teleemergencias
(2 @ Evaluacion final para alumnos con el médulo pendiente del curso 2019-2020)

Maédulo Profesional 0060 TELEEMERGENCIAS
Etapa Educativa CICLO FORMATIVO DE GRADO MEDIO

. MODALIDAD
Curso 20 Tipo/Caracter

PRESENCIAL

Profesor/es responsable/s MILAGROS GIL ARANDA
Datos de contacto (E-mail,
teléfono...)
Departamento SANIDAD

e Competencia general

- La competencia general de este titulo consiste en trasladar al paciente al centro sanitario, prestar
atencion basica sanitaria y psicoldgica en el entorno pre-hospitalario, llevar a cabo actividades de tele
operacion y tele asistencia sanitaria, y colaborar en la organizaciéon y desarrollo de los planes de
emergencia, de los dispositivos de riesgo previsibles y de la logistica sanitaria ante una emergencia
individual, colectiva o catastrofe

CONTENIDOS:

TEMA 1. Centros coordinadores de urgencias y emergencias:
e Descripcion, funciones, estructura y recursos de un centro coordinador de emergencias.
Normativa legal de los centros de coordinacion.
e Tipos de centros de coordinacion:
e Caracteristicas del centro de regulacion médica tipo 061.
e Caracteristicas del centro regulacion integrado tipo 112.
Funciones y elementos del sistema de atencion, despacho y coordinacion.
e Recursos humanos.
e  Estructura de un centro coordinador.
Caracteristicas técnicas principales. Procedimiento operativo.
Elementos de seguridad.

TEMA 2. Recepcién de demandas de emergenciay urgencias:
— La demanda de emergencias: recepcion y atencion a la demanda.
— Clasificacién y tipos de demanda.
— Formularios de demanda.
— Aplicaciones informaticas para la gestion y coordinacion de la emergencia
TEMAZ. Valoracion de la demanda de asistencia sanitaria y respuestas del sistema gestor.
— — Categorizacién de la demanda asistencial.
— O Proceso de valoracién. 0 Algoritmos de decision.
— — Priorizacion de las demandas

— —Respuestas y actuaciones del sistema gestor.
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— TEMA 4. El proceso de la comunicacion. Habilidades de comunicacion con el usuario del sistema de
coordinacién de emergencia:
o La comunicacién en teleemergencias. El proceso comunicativo.
o Elementos de la comunicacion no presencial. Comunicacion verbal y no verbal.
o Comunicacion a través de medios no presenciales.
o Mejorar las habilidades de comunicacion.
- Laescucha: técnicas de recepcion de mensajes orales.
- Habilidades para la comunicacion telefénica.
- Inteligencia emocional: empatia, asertividad, persuasion.
- Barreras y dificultades comunicativas
— Programacion Neuro-Linguistica (PNL).
— TEMA 5.Telemedicina y teleasistencia
— Conceptos de telemedicina y teleasistencia.
— Modalidades de la telemedicina
— Aplicaciones de la telemedicina.
— Teleasistencia
— TEMA 6. Establecimiento de comunicacién en un sistema de transmision integrado:
— La transmisién de la comunicacion. Sistemas de comunicacion. Formas de transmision: simplex, duplex y
semidiplex.
— Infraestructura tecnoldgica. Centro de comunicacion.
— El teléfono. Tipos
— La radio comunicacioén. Propagacién radiofénica: Ondas y Frecuencias.
— Estaciones de radio: Elementos, el radiotransmisor, tipos.
— La operadora u operador de radio.
— Sistemas de radionavegacion.
— Lenguaje radiofonico: concepto, tipos y finalidad.
— Deteccién y manejo de averias basicas.
— Comunicaciones en el SMSSM
TEMA 7. Codificacién de datos.
— Concepto de codificacion diagnéstica.
— Clasificacién Internacional de Enfermedades (CIE).
— Codificacion de enfermedades con CIE-10
— Codificacién de procedimientos con CIE-10
— Clasificacién Internacional de Atencion Primaria (CIAP)
— Enfermedades de declaracion obligatoria. Sistemas de notificacion.

CARGA LECTIVA

RECUPERACION/CONSOLIDACION PERIODO PREVISTO DE DESARROLLO

TEMA 1 Semana del 23 al 27 de marzo
TEMA 2 Semana del 30 al 2 de abril
TEMA 3 Semana del 14 al 17 de abril

TEMA 4. 12 Parte Semana del 20 al 22 de abril
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TEMA 4. 22 Parte Semana del 27 al 30 de abril
Consolidacion de contenidos. Mediante 54
e mayo

cuestionario on line

Correccion del cuestionario on line. Repaso

de contenidos Semana del 11 al 15 de mayo

TEMAS Semana del 18 al 22 de mayo

TEMA 6 Semana del 25 al 29 de mayo

TEMA 7 Semana del 1 al 5 de junio
Consolidacion de contenidos. Semana del 8 al12 de junio

Examen final perteneciente a la 2°

evaluacion final de junio 16 de junio

o METODOLOGIAS y PRINCIPIOS METODOLOGICOS

Incidir en metodologias activas que favorecen el aprendizaje significativo y la motivacién del alumnado.
La metodologia que se utilizara sera telematica. A través de correo electrénico, sesiones de videoconferencia, etc.

En funcion siempre de las demandas de los alumnos.

. TAREAS, TRABAJOS, ACTIVIDADES O PRUEBAS A DESARROLLAR PARA EL MODULO
PROFESIONAL PENDIENTE

Actividades globalizadas e integradoras adaptadas igualmente a los contenidos esenciales y orientados ala
consecucion de los resultados de aprendizaje esenciales

NIVELES DE ACTIVIDADES NO PRESENCIALES

RECUPERACION de los aprendizajes trabajados y no adquiridos en el curso

TAREAS PRESCRIPTIVAS PARA EL ALUMANDO CON PARTE DE LA MATERIA PENDIENTE
- Relectura de los temas tedricos-practicos.
- Preguntas por escrito a la docente sobre aspectos ho comprendidos.
- Elaboracién de: Esquemas y resimenes de los temas.
- Realizacion de ejercicios.

Canal de retorno periédico de informacion al alumnado sobre las actividades desarrolladas:
Se registrard, de forma individualizada, el nivel de desempefio y autonomia, asi como la actitud y esfuerzo
realizado. Dicho registro constituira el instrumento béasico de evaluacion.

CANAL DE TEMPORALIDAD TIPO DE COMUNICACION
INFORMACION
Pagina Web del centro Durante el tiempo de confinamiento Personal
Correo electronico de la | Durante el tiempo de confinamiento Personal
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° SISTEMA Y CARACTERISTICAS DE LA EVALUACION

EVALUACION CONTINUA. ADAPTACION de instrumentos y criterios de evaluacion vy

calificacion del proceso de ensefianza-aprendizaje del alumnado.

INSTRUMENTO/PROCEDIMIENTO PESO EN OBSERVACIONES
LA NOTA
FINAL
REGISTRO INDIVIDUALIZADO DE: INSTRUMENTO BASICO DE EVALUACION
e Nivel de desempefio
e Autonomia 30%
e Actitud
e Esfuerzo
CUESTIONARIOS O PRUEBAS A TRAVES DE 20% Realizacion de test con preguntas
SOPORTES DIGITALES ° | alternativas
Prueba final 50% | Realizacién de prueba global
TOTAL 100%

EVALUACION FINAL Y SUS CRITERIOS DE CALIFICACION

- Convocatoria extraordinaria:, Se realizara en el mes de junio. En la misma se seguiran:

- Valorando el trabajo previo realizado hasta el momento. El esfuerzo y la continuidad en la
presentacion de los ejercicios, resimenes, esquemas Yy otros instrumentos de refuerzo y

- consolidacion a consideracion de la profesora.

e Consideraciones finales

La presente Adenda a la programacion didactica esta sujeta a la legislacion vigente en el momento de su
elaboracion. Sufrird las modificaciones necesarias para adaptarse a los cambios que vayan surgiendo en cada

momento.



